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CAPITULO |

Das Disposicoes preliminares

Art. 1° - O presente regulamento visa normatizar a utilizacdo dos equipamentos dos
laboratérios de informatica do IFC - Campus Araquari com o intuito de proporcionar condicBes
ideais para o desenvolvimento de atividades didaticas pela comunidade académica,
melhorando e complementando as aulas, assim como permitir o desenvolvimento de
estratégias que possibilitem a construcdo do conhecimento utilizando-se das tecnologias de

informacédo da melhor forma possivel sempre zelando pelos bens publicos.

Art. 2° - Este regulamento aplica-se aos docentes, técnicos administrativos, funcionarios
terceirizados, discentes de todos os niveis de ensino e visitantes, desde que tenham acesso ou
permanéncia autorizada pela Coordenacgédo Geral de Ensino Técnico, Coordenacao Geral de

Graduacgéo, Dire¢do de Desenvolvimento Educacional ou Direcdo Geral.

Art. 3° - S80 objetivos dos laboratérios de informatica:

| — Propiciar o desenvolvimento de acdes de ensino, pesquisa, extensdo e atividades
administrativas, através da disponibilizacdo de infraestrutura, materiais, equipamentos e
ferramentas, imprescindiveis a implementacao das atividades desenvolvidas na instituicdo;

Il - Incentivar a capacidade empreendedora dos discentes, permitindo-lhes o alcance de uma
visdo profissional,

Il - Contribuir para a formac&o profissional dos discentes em suas respectivas areas;

IV - Estimular nos discentes a capacidade de pesquisa e 0 acesso a materiais pertinentes ao

estudo empirico, conduzindo-os a um elevado indice de aproveitamento.

Art. 4° - Entende-se como SERVIDOR RESPONSAVEL pelos laboratérios de informatica, o

servidor designado pela Dire¢do Geral para esta funcéo.

Art. 5° - Entende-se como RESPONSAVEL TEMPORARIO, o Docente que fizer uso de
laboratério de informética.
Paragrafo Unico. Também sado considerados Responsaveis Temporarios para efeito das

responsabilidades e obrigacdes que constam neste documento:
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| - Monitor ou Bolsista que faca uso dos referidos ambientes;

Il - Técnicos Administrativos do Campus, no exercicio de funcbes que necessitem do uso
destes ambientes;

lll - Pessoas ou entidades da comunidade externa, desde que tenham vinculo com a instituicdo

formalizado por instrumento préprio.

Art. 6° - Entende-se como USUARIO, toda e qualquer pessoa que utilizar os referidos

ambientes.

CAPITULO II
Das Responsabilidades e Competéncias

Art. 7° - Compete ao Servidor Responsavel:

| - Orientar os responsaveis temporarios sobre a utilizacdo dos equipamentos e materiais,
atentando para os procedimentos que impliqguem em economicidade, seguranca pessoal,
patrimonial e ambiental;

Il - Prestar orientagBes no ambito de caracteristicas técnicas dos equipamentos e materiais;

[l - Esclarecer duvidas relativas ao funcionamento dos equipamentos;

IV - Instruir os responsaveis temporarios sobre a organizagdo necessaria aos ambientes;

V - Realizar a manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos, desde que sejam acoes
de carater rotineiro compativel com as atribuicées do cargo do Campus;

VI — Auxiliar, quando solicitado, na distribuicdo de disciplinas entre os laboratérios de
informatica e salas de aula, devido a heterogeneidade de hardware dos mesmos.

VIl — Identificar cada computador com uma numeragdo Unica para melhorar o0s
atendimentos/manutencdo bem como facilitar os apontamentos de problemas feitos por

discentes e/ou docentes via sistema de chamado.

Art. 7° - Compete aos Responsaveis Temporarios e usuarios dos laboratérios:

| - ter ciéncia deste regulamento de utilizacao;

Il - respeitar o ambiente do laboratério, preservando o siléncio necessario a concentragdo nas
pesquisas e estudos;

[l - respeitar os horérios de funcionamento e de reserva das salas;

IV - ndo permitir o0 acesso aos laboratdrios com alimentos e bebidas;
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VI - caso seja percebido algum problema ou irregularidade no ambiente, abrir um chamado e
informar o SERVIDOR RESPONSAVEL , através de chamado técnico enviado ao e-mail:
atendimento.labs.araquari@ifc.edu.br, para que sejam dados 0s encaminhamentos cabiveis,
casos urgentes tais como ocorréncias durante as aulas poderdo ser comunicados diretamente
ao SERVIDOR RESPONSAVEL que atendera de imediato e abrirdA chamado posteriormente
em nome do solicitante;

VIl - zelar pelas maquinas, equipamentos, ferramentas e ambiente dos laboratérios de
informatica, preservando sua integridade e das demais pessoas presentes, bem como o
perfeito funcionamento dos mesmos;

VIII - ndo permitir que sejam desconectados cabos, nem alterado o local de computadores;

IX - manter os laboratérios de informatica organizados apés o uso, com todos 0s equipamentos
desligados, bem como janelas e persianas fechadas;

X - na utilizagéo de borracha sobre as bancadas, cuidar para que os residuos ndo entrem no
teclado, mouse, monitor e/ou CPUs;

Xl - manter coOpias de seus arquivos salvos em outros meios, pois nos computadores dos

laboratérios de informatica ndo séo feitos procedimentos de backup.

Art. 9° - Os Responsaveis Temporarios, ao receberem as chaves dos laboratérios de

informatica ficam diretamente responsaveis pelos mesmos.

CAPITULO Il

Das Proibicées

Art. 10° - E proibido aos usuarios dos laboratérios de informatica:
| - fazer download ou disseminacdo de musicas, filmes, softwares bem como qualquer outro
material protegido por direitos autorais;
Il - utilizar equipamentos e materiais para fins pessoais ou qualquer outro tipo de atividade
incompativel com as atividades de ensino, pesquisa e extensao;
lll - instalar e desinstalar programas nos computadores;
IV - utilizar softwares de jogos, quando nao previsto na execucgédo de atividade didatica;
V - alterar quaisquer configuracdes dos computadores;
VI - utilizar recursos pessoais de som, salvo se expressamente autorizado pelo Responsavel
Temporario ou Servidor Responsavel,
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VIl - ausentar-se do ambiente portando consigo controle remoto do projetor, ar condicionado ou
assemelhados;

VIII - ausentar-se do Campus portando a chave de qualquer um destes ambientes;

IX - acessar sites da Internet considerados ofensivos a moral e a ética, de natureza racista,
discriminatéria ou pornografica, salvo quando estritamente vinculado a uma atividade
académica, com autorizacdo expressa do docente responsavel pela disciplina;

X - abrir equipamentos computacionais pertencentes ao Campus, bem como retirar qualquer
componente (mouse, teclado, memoéria, HD etc.), independente de qualquer justificativa ou

motivo;

CAPITULO IV

Do Acesso, Permanéncia e Reserva dos Laboratoérios

Art. 11° - O acesso aos laborat6rios somente é permitido:

| - aos Responsaveis Temporarios, conforme definido no Art. 5°;

Il - aos discentes em atividade, acompanhados por um Responséavel Temporario, conforme
definido no Art. 5°;

Il - monitores e/ou bolsistas sob a responsabilidade de seus orientadores;

IV - outras pessoas com autorizacao expressa da Dire¢cdo de Desenvolvimento Educacional do

Campus ou do Servidor Responsavel.

Art. 12° - Os laboratérios de informéatica somente poderdo ser utilizados nos horarios de
funcionamento do Campus, ou com prévia autorizacdo da Coordenacdo Geral de Ensino
Técnico, Coordenacdo Geral de Graduacdo, Diregdo de Desenvolvimento Educacional ou

Direcdo Geral, tendo um Servidor Responsavel.

Art. 13° - Considera-se como horario de funcionamento do Campus todos os horérios letivos

previstos em portaria que regulamenta o acesso ao IFC — Campus Araquari.

Art. 14° - Em hipétese alguma o Responsavel Temporario pode ausentar-se do Campus
enquanto responsavel por um ambiente, em casos emergenciais, devera passar a

responsabilidade a outro servidor.

Art. 15° - N&o poderao ser realizadas quaisquer atividades por discentes em laboratoérios de
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informatica sem a presenca ou supervisdo de um Responsavel Temporario.

Art. 16° - A reserva para uso dos laboratorios devera respeitar o horario alocado no horario
académico vigente e devera ser realizada pelo sistemas reservas.araquari.ifc.edu.br, com um
prazo de 48 horas de antecedéncia.

81° A reserva para uso dos laboratorios deverd obedecer a disponibilidade de softwares
utilizados por cada disciplina.

82° Reservas em carater de emergéncia, isto €, efetuadas com menos de dois dias Uteis de
antecedéncia, poderao ser efetuadas, mas terdo aceite condicionado as disponibilidades de
infraestrutura e de pessoal, ainda que o laboratdrio em questao nao esteja reservado.

§3° Havendo disponibilidade, ndo ha limite para nimero de reservas dos laboratérios a

serem efetuadas.

84° Caso um laboratorio seja sistematicamente reservado e ndo utilizado sem aviso prévio ou
cancelamento da reserva, o Servidor Responsavel devera, em primeiro lugar, comunicar
formalmente ao solicitante que efetuou as reservas sob esta circunstancia.

85° Caso a situagdo relatada no 8 5 o persistir, 0 Servidor Responsavel pode cancelar as
demais reservas efetuadas pelo solicitante em questéo.

§7° Quando ocorrer mudanca de planejamento onde a reserva ndo é mais necessdria, 0
solicitante deverd solicitar o cancelamento das mesmas.

Art. 17° - Serd permitido o uso de notebooks particulares, desde que nao interfira na
infraestrutura dos laboratorios.

81° O uso de notebooks particulares pelos docentes para conexdo aos projetores e as lousas
digitais é permitido, desde que néo interfira na infraestrutura existente.

82° O Campus nao fornecera acessoérios, software ou suporte técnico, incluindo assisténcia
para equipamentos particulares.

83° Cada bancada possui pontos de energia extra, portanto, é proibido desconectar cabos de

rede ou de energia dos equipamentos existentes.

CAPITULO V
Das Sancgdes Cabiveis
Art.18° Apurando-se a responsabilidade de danos as maquinas, equipamentos ou aos
componentes dos laboratérios de informatica, cuja causa seja imputada a impericia, ao
desleixo ou a conivéncia, o usuario causador do prejuizo serd compelido a reparéa-lo
integralmente, por meio da abertura de um processo administrativo.
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Art. 19° - O Servidor Responsavel ou o Responsavel Temporario que descumprir as normas
estabelecidas neste regulamento respondera civil, penal e administrativamente por suas a¢ées.
81° Os encaminhamentos serdo dados pela Dire¢cdo de Desenvolvimento Educacional e/ou
Direcdo-Geral conforme Lei n® 2.848/40, Lei n°® 8.027/90, Lei n°® 8112/90 e demais legislacbes
vigentes cabiveis.

§2° Sera garantido amplo direito de defesa ao implicado.

Art. 20° - As sances e penalidades aplicaveis a servidores serdo as dispostas na Lei n°
2.848/40, Lei n°® 8.027/90, Lei n° 8112/90 e demais legisla¢cbes vigentes cabiveis.

Art. 21° - Na aplicacdo das penalidades serdo consideradas a natureza e a gravidade da
infracdo cometida, os danos que dela provierem para 0 servico publico, as circunstancias

agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais.

Art. 22° - No caso de discentes envolvidos os encaminhamentos serdo realizados de acordo

com o Regulamento de Conduta Discente.

Art. 23° - Em casos de furto, de imediato devera ser aberto Boletim de Ocorréncia junto aos
Orgdos competentes para investigacdo policial. Em paralelo correrdo as sancdes e penalidades
descritas neste documento.

81° A ocorréncia de que trata este Caput podera ser aberta por qualquer servidor do Campus

de posse dos fatos.

Das Disposicdes Transitérias

Art. 24° - Todos os equipamentos ligados a rede devem obedecer a padrbes de instalacao, de
designacdo de enderecos de identificacdo e dominios feitos restritamente pelos servidores da

Coordenacao de Tecnologia da Informacao.

Art.25° - O acesso especial dos administradores da rede IFC - Campus Araquari nos

equipamentos Institucionais por senhas, informacées ou outros privilégios sé podera ser usado

com a finalidade de manutencao corretiva e/ou preventiva dos equipamentos e somente dentro

dos limites necessarios para execugao das atividades necessarias.

Paragrafo Unico. Fica vedado o acesso do tipo “administrador” aos equipamentos do Campus
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a qualquer pessoa que nao seja do quadro de pessoal do Coordenacdo de Tecnologia da
Informacdo ou pelo responsavel Técnico dos laboratérios a excecdo dos detentores de
Notebooks Institucionais que possuirdo um usuério “administrador” do equipamento, mediante

assinatura de Termo de Responsabilidade.

Art.26° - Na primeira aula prética de laboratério de informéatica em qualquer disciplina,
recomenda-se ao docente comunicar sobre este documento, bem como alertar sobre utilizagédo
dos equipamentos e materiais, atentando para o0s procedimentos que impliquem em

economicidade, seguranca pessoal, patrimonial e ambiental.

Art.27° - Todo Responsavel Temporario, conforme definido no Art. 5 o, seré notificado e devera

tomar ciéncia deste documento, de forma a ter ciéncia desta regulamentagéo.

Art.28° - Qualquer alteracdo de local ou quantidade de laboratérios disponiveis devera ser

comunicado pelo menos 30 dias antes do inicio do semestre letivo pelo Servidor Responsavel.

Art.29° - O SERVIDOR RESPONSAVEL devera realizar formataco e reinstalacdo de todos os
softwares dos equipamentos, semestralmente, sempre no periodo de férias do Calendéario

Académico, salvo motivo superior que o impeca da realizacdo desta atividade.

Art.30° - Ao final do Ano Letivo, o Responsavel Temporario deve comunicar formalmente ao
SERVIDOR RESPONSAVEL a necessidade de utilizacio de novos softwares ou configuracdes,
necessidade esta que sera analisada quanto a disponibilidade de infraestrutura e licenciamento
dos softwares.

Paragrafo unico. Nao serdo aceitas reclamacdes quanto a falta de softwares ou configuracdes

apos o inicio do Semestre Letivo.
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CAPITULO VI

Das Disposicdes Finais
Art.31° -O disposto neste documento aplica-se também aos equipamentos alocados nas salas

de aula e auditérios do Campus.

Art.32° - Os casos omissos e ndo constantes destas normas serdo resolvidos pelo
Responséavel pelo ambiente, Coordenagdo Geral de Ensino Técnico, Coordenacdo Geral de
Ensino de Graduagéo, Direcdo de Desenvolvimento Educacional ou Dire¢do Geral , garantindo
amplo direito de defesa aos envolvidos e tendo o Conselho de Campus como instancia maxima

de recurso.

Coordenacao Geral de Ensino de Graduacao Coordenacao Geral de Ensino Técnico
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